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KOMMUNIKATIONSLÖSUNG
AGFEO

IDEAL FÜR HANDWERKSBETRIEBE

Ihr AGFEO Fachhändler vor Ort:

l Überall und immer erreichbar
Mit einer AGFEO ES-Telefonanlage sind Sie überall  
erreichbar und über die AGFEO APP können Sie aus  
der Ferne verpasste Anrufe oder die VoiceBox abrufen.
Mit dem AGFEO „Audio Informations System“ (AIS)  
weisen Sie auf Ihre Bürozeiten, Vertretungen oder  
Notdienste hin.

l AGFEO KLICK 
       - CTI Funktionen mit Ihrer Branchensoftware 
Bei einem Anruf haben Sie und Ihre MitarbeiterInnen  
sofort die Kundendaten direkt auf Ihrem Bildschirm:
Name, Telefonnummer, Adresse, Kundennummer, letzter 
Auftrag oder Bestellung etc.... So können Sie gut informiert 
in die Beratung oder Terminabsprache einsteigen.

l Alle Kunden per Klick erreichbar - 
       dank Computer-Telefonie (CTI)
Wählen war gestern - Sie können die gespeicherten Telefon-
nummern Ihrer Kunden aus der Datenbank anklicken und 
schon wird das Gespräch aufgebaut.

l SmartHome - Intelligente Gebäudesteuerung 
Sind alle Fenster geschlossen oder das Licht ausge-
schaltet? Mit der AGFEO Gebäudesteuerung kombi- 
nieren Sie Telefonie und Haustechnik. Mit der Smart
Home App wissen Sie immer, was gerade bei Ihnen 
Zuhause passiert und können zu jeder Zeit agieren.  
Die AGFEO-Apps sind natürlich gratis.

l Eingangstür am Telefon öffnen (Videobild)
Das Büro ist schon geschlossen, Sie sind aber noch 
in der Werkstatt und erwarten einen angekündigten  
Kunden. Hinterlassen Sie eine Nachricht auf dem  
Klingelschild (z. B. „Kommen Sie in die Werkstatt“)  
oder öffnen Sie ganz einfach per Telefon die Tür.

l Intelligente Rufumleitung für Notdienste

l Mit welcher Software arbeiten Sie?
AGFEO Systeme sind mit den meisten Software  
Programmen aus Ihrer Branche kompatibel (Amicron, 
ComCash, COS, GaLa Office,IN-Form, Smarthandwerk, 
topkontor, orgaMAX...). Alle Software-Programme  
finden Sie unter: www.agfeo.de/agfeoklicksoftware

l Datensicherheit 
Sichern Sie Ihre Daten nicht im Ausland, sondern in 
Ihrem eigenen Server im Haus und sparen Kosten.

AGFEO - einer der führenden Anbieter von modernen Telekommunikationsprodukten hat 
speziell für die Ansprüche von Handwerksbetrieben eine Branchenlösung entwickelt. 

ab 4 Teilnehmer / Benutzer erweiterbar

Kostenfrei mitgelieferte Software TK-Suite Client ES

https://www.agfeo.de/agfeoklicksoftware
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HANDWERK SCHAFFT WAHRE WERTE!

ST 42 / ST 45 IP - die Allrounder für Ihren Betrieb
Das ST 45 IP ist für den Bereich „Anmeldung/Büro“ bestens geeignet, denn mit den vielen  
individuell einstellbaren Funktionen und dem übersichtlichen Farbdisplay ist es auch 
gleichzeitig Telefonzentrale. Das Telefon lässt sich dabei komfortabel bedienen und  
Sie können Ihre SmartHome Einstellungen direkt am Telefon steuern.      

Die AGFEO Headsets - Hände frei beim Telefonieren
Die AGFEO Headsets stellen die optimale Ergänzung zu den AGFEO-Systemtelefonen  
dar. Sie können sich mit den schnurlosen Headsets frei bewegen und sind immer und 
überall in der Werkstatt erreichbar und haben die Hände frei.      

AGFEO DECT Telefone - damit sind Sie immer und überall erreichbar
Komfort und gute Bedienbarkeit. Das robuste DECT 65 IP Telefon mit Vollgummimantel 
bietet alle wichtigen Funktionen wie ein schnurgebundenes Systemtelefon und stellt dazu 
eine hervorragende Ergänzung dar. Es ist ideal für den Einsatz im Produktions- oder  
Außenbereich und funktionsfähig in Umgebungen von -15 bis +55 Grad. Beleuchtete  
Tasten sowie das selbsterklärende AGFEO Navigationskonzept runden das Profil ab.           

ES-Kommunikationssysteme - die Zentrale ab 4 Teilnehmer/Benutzer 
Mit den ES-Kommunikationssystemen bietet AGFEO Ihnen durchgängige IP-Technik an.  
Der Vorteil ist die Flexibilität durch Softwareänderungen und Modularität. Die verschie-
denen Einstellmöglichkeiten können so perfekt auf Ihre Kommunikationsbedürfnisse 
angepasst werden.          

IP-Video TFE 1 | 2 (Tür-Freisprecheinrichtung) - sehen, wer vor der Tür steht
In Verbindung mit dem AGFEO TK-Suite Client ES, einem ST 45 IP oder DECT 60 IP/  
DECT 65 IP an Ihrem ES-System sehen Sie sofort, wer vor der Tür steht. Das individuell 
einstellbare Display lässt Ihnen bei der Gestaltung des Klingelschildes alle Möglichkeiten.      

AGFEO LIZENZEN
AGFEO ES-Kommunikationssysteme verfügen schon ab Werk über vielfältige Funktions-  
und Leistungsmerkmale. Weitere Möglichkeiten, die über den normalen Funktionsumfang 
hinausgehen, werden durch unterschiedliche Lizenzen angeboten. 

Die Lizenzen können Sie für 60 Tage als Testversion kostenfrei ausprobieren.

AGFEO verbindet ITK-Systeme, Endgeräte, Software und SmartHome zum AGFEO Systemgedanken 4.0.   
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